
製表單位：基隆市政府社會處 

基隆市高負荷家庭照顧者轉介服務流程 

畢業照顧者 

必要時從重新擬

定處遇計畫 

不使用服務 

結案 

符合 

服務提供及 

資源介入 

服務紀錄 

轉介 

評估高風險家庭照顧篩選 

指標 13項指標 

 

不符合 

開案 

確認服務需求 

處遇計畫 

持續服務 結案 

轉介其他服務 

1. 基隆市長期照顧管理中心 

2. 衛生所、醫療院所（含出備、門診、社工室） 

3. 公部門 

4. 長照機構、長照 A單位 

5. 暖心站 

6. 民眾主動申請 

7. 其他單位 服務區域 聯絡窗口 

中山區 

安樂區 

社團法人台灣信望愛長照

福利協會 

電話：(02)2425-2678 

傳真：(02)2425-1693 

中正區 

七堵區 

暖暖區 

社團法人中華民國士林靈

糧堂社會福利協會 

電話：(02)2451-6920 

傳真：(02)2451-6921 

仁愛區 

信義區 

基隆市全民勞工總工會 

電話：(02)2425-0095 

 

13項指標中之 2項 

家庭照顧者服務據點 


